
АТ
31 ani
Masculin
Dubăsari
15 000 MDL

Preferințe
Flexibil

Limbi
Română · Elementar
Rusă · Fluent

Permis de conducere
Categoria: B
Cu automobil personal

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Специалист/консультан
т/внедренец 1С
Despre mine
Семейный, добрый, порядочный, воспитанный.
Иногда злюсь и негатив держу в себе....
Люблю свежий воздух , природу, путешествия, спорт.
Уделяю время себе, семье и самообразованию.
- Уверенный пользователь ПК;
- Работоспособность;
- Умение работать в команде;
- Работа с большим объемом информации;
- Стрессоустойчивость;
- Коммуникабельность;
- Телефонные переговоры;
- Ведение деловой переписки;
- Техническая поддержка;
- Информационные технологии;
- Поиск информации в интернете;
- 1С: Предприятие 8;

Experiența profesională

Специалист технической поддержки 1С · ООО
Лаборатория программного обеспечения
August 2017 - Prezent · 7 ani 7 luni

Специалист службы технической поддержки (1,2,3 линии).
Поддержка нетиповых конфигураций 1С:Фитнес клуб ,
1С:Салон красоты , 1С:Стоматологическая клиника.
Консультация конечных пользователей программного
продукта, сбор пожеланий и отчетов о дефектах.
Постановка задач отделу разработки.
Анализ нетиповых проблем, требующих глубокого
расследования причин возникновения.
Регистрация и контроль исправления дефектов.
Интеграция программного продукта с внешним
оборудованием(ККТ с передачей данных, эквайринговые
терминалы, сканеры штрих-кодов, считыватели магнитных
карт, веб-камеры) и внешними сервисами (ip-
телефония,lifepay, мессенджеры chatapi , мобильные
приложения, виджеты расписания и личного кабинета,
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онлайн запись для салона красоты rezervi.ru)
Технологический стек : 1С:Предприятие 8.3 , Конфигурации
1С:Фитнес Клуб , 1С:Салон красоты , Mobifitness, Клиентское
приложение 1С:Тренер , мобильное приложение 1С:Салон
красоты, Манго телефония, Простые звонки, CoMagic и UIS,
Itoolabs, РосТелеком,

Studii: Superioare

ПГУ им. Т.Г.Шевченко, г. Тирасполь
Absolvit în: 2021
Facultatea: Инженерно-Технический Факультет
Specialitatea: Информационные системы и технологии. 
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